


«Mit dem neuen Coronavirus konnen Sie sich anstecken, wenn Sie engen und ldngeren Kontakt zu einer
infizierten Person haben. Indem Sie den nétigen Abstand (1,5 Meter) halten, schiitzen Sie sich und andere
vor einer Ansteckung.»

Hygiene- und Verhaltensregeln, Bundesamt fiir Gesundheit BAG
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«Il faut agir aussi vite que possible, mais aussi lentement que nécessaire.»

Alain Berset, Medienkonferenz am 16. April 2020
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Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser

Willkommen bei dahlia!

Corona-Jahr Eins

Corona und Wuhan. Wer hédtte im Dezember 2019
gewusst, was das ist? Langsam ins Blickfeld geriet
das Ganze im Januar, da aber glaubten viele, die es
eigentlich hatten wissen miissen, dass dieses un-
sichtbare Ding namens Corona neben der Schweiz
vorbei wandern wiirde. Und siehe da es kam anders
und schlimmer!

Es zeigte sich rasch, dass gute Gesetze (EpG) allein
nicht reichen. Die Schweiz war nicht auf eine derar-
tige Pandemie vorbereitet! (Die Welt war nicht dar-
auf vorbereitet!)

Nun, mehr als ein Jahr spater ist Vieles anders ge-
worden. Die zu Beginn als nutzlos bezeichneten
Masken (weil sie in Tat und Wahrheit schlicht nicht
verfiigbar waren) sind heute aus dem Privat- und
Geschaftsleben nicht mehr wegzudenken. Es gabe
viele derartige Beispiele anzufiihren.

Die Zeit der Riickblende ist allerdings verfriiht und
ergabe wohl ein falsches Bild.

Wichtig ist, dass denjenigen schnell und unkompli-
zierte Hilfe zu Teil wird, die durch die Pandemie hart

getroffen wurden, ja in ihrer Existenz bedroht sind
und ums wirtschaftliche Uberleben kdmpfen.

Die erste und zweite Welle ist voriiber, wie viele
Wellen noch anstehen wissen wir nicht.

Aber ein helles Licht am Horizont kiindigt mogliche
Linderung an: die Impfung! Hoffen wir, dass sich
moglichst viele Biirgerinnen und Biirger zur Impfung
entschliessen.

Einige Fakten aus dem Corona Jahr eins von dabhlia:
Total 168 Austritte, davon Kurzzeit 53. 115 Bewoh-
nerinnen und Bewohner haben ihr grosstenteils
langes Leben bei uns beendet. An oder mit Corona
gestorben sind 5 Personen.

Im Vorjahr hatten wir exakt gleich viele Austritte.
Die durchschnittliche Belegung 2020 lag bei 97%,
im Vorjahr 99%. Die langerfristigen Auswirkungen
der Pandemie auf die Belegung sind derzeit nicht
abschatzbar.

Die direkt Corona zuweisbaren Kosten und Minder-
ertrdge belaufen sich auf rund CHF 750'000. Das
sind vor allem Mehrkosten im Material- und Per-
sonalbereich, sowie erhebliche Minderertrage bei
den Restaurants, dem Hallenbad und der Turnhalle.
Materialengpdsse (Masken, Desinfektionsmittel
etc.) gab es keine.

Wahrend der ersten Welle wurden 3'soo Stoffmas-
ken mit grossartiger Unterstiitzung von freiwilligen
Helferinnen selber produziert. Leider mussten wir
aufgrund der hochst bedenklichen Fehlinformatio-
nen des BAG zu diesem Thema nach kurzer Zeit auf
deren Einsatz verzichten.

Der Uberzeitsaldo der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter sank um 842 Std. auf total 9'875 Std. Rund
2% der total geleisteten Arbeitszeit werden in Form
von Uberzeit geleistet und kénnen weitestgehend
in den Folgejahren kompensiert werden.

Der Feriensaldo ist unverandert zum Vorjahr. Ge-
mass Personalreglement sind Ferien bis Ende Juni
im Folgejahr zu beziehen.

Das Aktivierungsangebot wurde erfolgreich um-
strukturiert und ausgebaut. Kleingruppen, Einzel-
kontakte, individuelle Kurzbesuche etc.. Die Ak-
tivierung hilft die Einsamkeit, ganz besonders in
Quarantdnezeiten zu mildern.

Eine massive Zunahme verzeichnet der Mahlzeiten-
dienst. Pro Tag werden durchschnittlich 52 Mahl-
zeiten von den Fahrerinnen und Fahrern ausgeliefert;
365 Tage im Jahr! Piinktlich und warm! Ab Januar
2020 werden die Mahlzeiten wieder in der Kiiche
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des dahlia Oberfeld gekocht. Im Gebiet Langnau
und Umgebung betrdgt die mittlere Zustelldistanz
drei Kilometer und im Gebiet Eggiwil, Rothenbach,
Schangnau sieben. Ohne die grossartige freiwillige
Mitarbeit der Fahrerinnen und Fahrer konnte dieses
wichtige Angebot nicht aufrechterhalten werden.
Und der Preis? CHF 17.00 pro Mahlzeit. Suppe, Salat,
Hauptgang!

Sehr positiv war und ist die Zusammenarbeit unter
den Standorten im Emmental und Oberaargau. Ins-
besondere in Zeiten von «Coronablitzeinschlagen».
Und so ein Blitz hat jeden Standort mal getroffen.
Die Folgen eines solchen Einschlages sind Personal-
engpdsse, Quarantdne, Isolation, Massentests, be-
lastete Angehdrige weil Besuche nicht mehr moglich
sind, etc ...

Die Mitgliederversammlung wurde schriftlich durch-
gefiihrt. Alle zur Abstimmung gebrachten Traktan-
den wurden genehmigt. Als neuer Prasident wurde
Dr. Christian Witschi gewahlt. Die Verabschiedung
von Prasidentin Barbara Diirst wurde auf «bessere
Zeiten» verschoben. Wiedergewdhlt wurden die
Verwaltungsrate Alexandra Invernizzi, Roland Jordi
und Jiirg Walchli und neu in den Verwaltungsrat ge-
wahlt wurde Frau Evelyn Baumann, Jegenstorf.

Bezug Ostbau dahlia Lenggen

Ab Mitte Marz bis Mitte April konnte der vollstandig
sanierte Ostbau sowie die Provisorien im Nordbau
bezogen werden. Zwei Monate spdter waren die
Provisorien fiir den Empfang und die Administra-
tion bereit. Grosse Freude bereitet das neue Res-
taurant im Erdgeschoss!

Start Sanierung Westbau dahlia Lenggen

Mitte September dann der Beginn der Riickbauar-
beiten im Westbau. Geplante Bauzeit 18 Monate.
Bis dato ist alles gut auf Kurs.

Entwicklung Nordbau dahlia Lenggen

Mit dem Entscheid der Stiftung BWO fiir die Heilpada-
gogische Schule auf der Kniematte einen Neubau
zu realisieren und die bestehenden Schulrdaume im
Nordareal Lenggen nicht weiter zu nutzen bzw. auf
eine Sanierung derselben zu verzichten, endet die
mehrals 5o-jahrige Zusammenarbeit von dahlia und
HPS. Damit konzentriert sich dahlia auf die Entwick-
lung des Nordareals. Um eine hohe Planungssicherheit
zu erlangen, ist der zeitgerechte Wegzug der HPS
eine unabdingbare Voraussetzung. Das Baurecht der
HPS lduft am 1. Oktober 2025 aus. Spdtestens zu
diesem Zeitpunkt muss die HPS ausgezogen sein,
damit mit den Bauarbeiten begonnen werden kann.
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Projekt Erweiterung Wohnraum

im Alterszentrum Eggiwil

Der Verwaltungsrat der Alterszentrum Eggiwil AG
(Besitzerin der Immobilie) hat einem Projekt zur
Erweiterung des Wohnraumes zugestimmt. Die
Planungsarbeiten konnten gestartet werden. Ziel
ist, das Projekt im 2021 zu realisieren. Mit diesem
Vorhaben kann eine bedeutende und wichtige
Aufwertung des Wohn- und Aufenthaltsbereiches
erreicht werden. Wir danken an dieser Stelle dem
Verwaltungsrat der AZ Eggiwil AG fiir die Unter-
stiitzung.

Wechsel von Sage zu Nexus

Im Bereich der administrativen Software wurde der
Wechsel von Sage zu Nexus vorbereitet. Die Um-
setzung erfolgte im Januar/Februar 2021 mit gros-
sem Erfolg!

Ortsplanungsrevision in Zollbriick

(dahlia Zollbriick)

Im Rahmen der Ortsplanungsrevison in Zollbriick
ist vorgesehen, die gegeniiber unserem Grundstiick
liegenden Parzellen in die ZoN dahlia Zollbriick zu
integrieren. Dieser Schritt wird die Entwicklungs-
moglichkeiten des Standortes Zollbriick wesentlich
unterstiutzen.

Arztezentrum Langnau-Birau AG

Die AZ Langnau-Barau AG hat unter sehr schwieri-
gen Bedingungen im Mai 2020 den Betrieb aufge-
nommen. Nach wie vor ausgesprochen schwierig
gestaltet sich die Gewinnung von Hausdrzten fiir
die Praxis. Die Praxis ist fiir zwei bis drei Arzte aus-
gelegt.

Strategie dahlia Verein

In seiner jdhrlichen Strategiesitzung hat der Verwal-
tungsrat diverse strategisch relevante Themen be-
arbeitet. Besonders wichtig ist dabei die Neuausrich-
tung und Positionierung des Nordareals Lenggen.
Mit Blick auf die zukiinftige Unternehmensstruktur
wurden wichtige Vorarbeiten gemacht, insbeson-
dere verabschiedete der Verwaltungsrat die Eigner-
strategie fiir die Beteiligungen von dahlia Verein.

Die Beteiligungen von dahlia Verein

dahlia Seniorenwohnungen GmbH:

(Beteiligung: 100%)

Alle Wohnungen sind vermietet, Leerstande gab
und gibt es keine. Die Ertragslage ist stabil. Das
Konzept bewadhrt sich nach wie vor bestens.

dahlia oberaargau ag:
(Beteiligung: 45% ab 1.1.2021 neu 35%)

Wir verweisen an dieser Stelle auf den Geschafts-
bericht der dahlia oberaargau ag. Er kann unter
www.dahlia.ch eingesehen werden.

Die Jahresrechnungen der beiden Beteiligungen
werden nicht konsolidiert. dahlia Verein erstellt
keine konsolidierte Jahresrechnung.

Detaillierte Kommentare zu den Zahlen 2020 finden
Sie im Finanzteil des Berichtes ab Seite 32.

Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser
Wir wiinschen lhnen in dieser besonderen Zeit im-
mer alles Gute und bleiben Sie gesund!

Herzlich lhre

Dr. Christian Witschi Urs Liithi
Prasident Verwaltungsrat Direktor

617

Nun kénnen wir ein bisschen cooler werden.

Alain Berset, 10. Mai 2020



Alles andere als
gewohnlich

Der Fotograf Michael Mejer iiber die
Bildstrecke in diesem Heft

Seit Jahren durfte ich zu den verschiedensten Themen
rund um dahlia die Bilder fiir den Geschaftsbericht
machen. Das Jahr 2020 war anders als die Jahre zuvor.
Ganz anders. Corona dominierte nicht nur den Alltag
rund um dahlia, es pragte das Leben von uns allen.
Nichts war so wie vorher.

«lch will keine Coronabilder!», meinte Urs Liithi bei
der Vorbesprechung zu diesem Geschaftsbericht.
«Einfach etwas ganz anderes. Hast Du nicht einmal ein
Fototagebuch mit Schwarzweissbildern gefiihrt?»

Meistens habe ich eine Kamera bei mir. Ich liebe es,
spontan Momente und Erlebnisse auf einem Bild
festzuhalten. Uber sechs Jahre zeigte ich innerhalb
eines eigenen Fotoprojektes konsequent zu jedem Tag
ein Bild, analog auf Film fotografiert, schwarzweiss.
Daraus ist ein riesiger Fundus an Bildern mit Situationen
aus allen Bereichen des normalen Lebens geworden.

Doch was haben diese Bilder mit dem Jahr 2020 zu

tun? Anldsslich des aussergewdhnlichen Jahres das
Coronathema im Geschéftsbericht nicht zu themati-
sieren fand ich seltsam. Eine interessante Bildstrecke
zu zeigen wdre zwar nett, es fehlte aber eine inhaltliche
Auseinandersetzung. Wo war der rote Faden zu 20207
Dieser ergab sich dann, als die Frage aufkam, ob und

wie man die Schwarzweissbilder mit einer Bildlegende
versieht. Was wiirde passieren, wenn man der Aufnahme
ein Corona-Zitat aus dem letzten Jahr gegeniiberstellt?
Der Funke war gesprungen, das Spiel war er6ffnet!

Es folgte ein intensiver Prozess der Bild- und Textaus-
wahl. Was an Fotos und Texten zusammengetragen
wurde, brachte Reto Mettler grafisch in eine passende
Form und eine spannende Kombination. Die M&glich-
keiten schienen endlos, der Platz im Geschéftsbericht
war begrenzt. Umso schoner, das Konzept wie eine
Fortsetzung im Geschaftsbericht dahlia Oberaargau AG
weiterfiihren zu diirfen.

Esist nicht der Anspruch dieser Arbeit, eine bestimmte
Meinung zu vertreten, in Sachen Corona wissen zu
wollen, was richtig oder falsch ist. Es soll die Vielfalt
und die verschiedenen Standpunkte andeuten, mit
denen sich alle Biirgerinnen und Biirger im Laufe des
letzten Jahres auseinandersetzen mussten.

Text und Bild kommen so oft als Ergdnzung daher.
Oder sind bewusster Kontrast.
Oder stehen einfach eigenstandig nebeneinander.

Wie funktionieren die Geschichten bei lhnen?
Lassen Sie sich darauf ein!

«Applaus, Applaus! So dankt die Schweizer Bevilkerung dem Pflegepersonal im Dauereinsatz»

Schlagzeile Aargauer Zeitung, 20. Mdrz 2020



5

ol

«Arbeiten Sie wenn méglich wieder von zu Hause aus. Dadurch reduzieren sich die Kontakte
und somit auch die potentielle Verbreitung des Virus.»

Hygiene- und Verhaltensregeln, Bundesamt fiir Gesundheit

«Einsamkeit kann leider tatsdchlich korperliche und psychische Folgen haben. Es gibt Studien,
die belegen, dass Einsamkeit schddlicher ist als hoher Blutdruck oder etwa so schddlich wie Rauchen.»

Dr. med. Thomas lhde, Chefpsychiater im Regionalen Spitalzentrum fmi im Berner Oberland
und Prdsident des Stiftungsrats bei Pro Mente Sana. — SRF, Dienstag, 14. April 2020



«Manchmal bin ich doch sehr frustriert, in eine Zukunft zu schauen, die es gar nicht mehr gibt.» «Das Virus scheint bislang recht stabil zu sein, obwohl man kleinere Mutationen entdeckt hat.»

Ruedi Schweizer, Tontechniker — SRF, Mittwoch, 11. November 2020, 22:07 Uhr Onur Boyman, Immunologe und Professor am Unispital Ziirich, am 17. Juli 2020 in einem Zeitungsinterview.
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Verbot von Einkaufstourismus. Verbot von Ansammlungen von mehr als fiinf Personen. Bei Versammlungen von bis zu 5 Personen

. . . ist gegeniiber anderen Personen ein Abstand von mindestens zwei Metern einzuhalten.
Massnahmen 1. Lockdown, Bundesamt fiir Gesundheit BAG, Stand 27. April 2020

Massnahmen 1. Lockdown, Bundesamt fiir Gesundheit BAG, Stand 27. April 2020.
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«Hilfe kommt!» Wettkdmpfe sind per 11. Mai grundsdtzlich noch nicht méglich.

. o . . Der Bundesrat wird Ende Mai iiber weitere Lockerungen im Sport entscheiden.
Zusicherung an die Wirtschaft von Bundesrat Guy Parmelin am 20. Mdrz 2020

Expertenchat zu Sport, SRF, Puls, 11. Mai 2020
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«Wir kdnnen die Leute nicht die ganze Zeit einsperren. Sie miissen auch mal an die frische Luft. «Was ist, wenn ich in Quarantdne bin, wegen Symptomen einen Test mache, dieser positiv ist?
Skifahren und Langlaufen kénnen in dieser Situation eine willkommene Abwechslung sein.» Beginnt dann eine neue Quarantdine oder mache ich die laufende fertig?»

Bundesrat Guy Parmelin im Interview mit der «Sonntagszeitung» zum Auftakt seines Prasidialjahres Frage an die Experten im «Puls»-Chat von SRF, 26. Oktober 2020, 23:23 Uhr
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Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben vom ersten Moment an mitgeholfen,
den Schrecken der Pandemie zu mildern. Hand in Hand. Fiir diesen ganz besonderen
Einsatz begleitet sie unser herzlichster Dank!
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Einen besonderen Dank richten wir an die Bewohnerinnen und Bewohner und

ihre Angehorigen fiir das grosse Verstdandnis und die Unterstiitzung, die wir
Jacinda Ardern, Prime Minister New Zealand, Press conference, 21. August 2020 erfahren durften!

«It's not just whether you have cases, it's how you choose to deal with them as a nation.»
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«Wenn jemand im gleichen Haushalt-ohne Symptome-aus Frankreich in die Schweiz reist und in die Quarantdine

* Auf Rituale wie Handshakes, Abklatschen, gemeinsam feiern und jubeln wird verzichtet.
gehen muss—was heisst das fiir mich als Mitbewohnerin? Darf ich im Wald spazieren, einkaufen gehen?»

® Spucken ist verboten.

Covid-19 Schutzkonzept des Schweizer Fusshallverbands, 27. April 2020 Frage an die Experten im «Puls»-Chat von SRF, 26. Oktober 2020, 23:23 Uhr
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«Wir werden nicht jeden Betrieb retten kénnen.» Verweigerung der Einreise fiir Personen aus einem Risikoland oder einer Risikoregion, sofern sie

. - . nicht bestimmte Voraussetzungen effiillen.
Finanzminister Ueli Maurer am 18. November 2020

Massnahmen 1. Lockdown, Bundesamt fiir Gesundheit BAG, Stand 27. April 2020
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«Es sieht gerade wirklich, wirklich gut aus.»

Marcel Salathé, Epidemiologe, 26. September 2020

Lukas Engelberger, Prasident der Konferenz der kantonalen Gesundheitsdirektorinnen
und -direktoren GDK, 22. Oktober 2020



«Besser, wir ergreifen jetzt harte Massnahmen, als der Epidemie immer nur hinterherzurennen.» «Hoffentlich wirken die heute beschlossenen Massnahmen! Wir sind nicht ganz bis ans Limit gegangen.»

Pierre-Alain Schnegg im Interview mit Watson zum Verbot von Grossevents, 20. Oktober 2020 Simonetta Sommaruga iiber die neu getroffenen Entscheide, Medienkonferenz, SRF 4 News, 18. Dezember 2020




~ UND NICHT
HINAUSLEHNEN!

In einem ersten Schritt diirfen:

Beerdigungen auch wieder ausserhalb des engsten Familienkreis durchgefiihrt werden.

Der Bundesrat kiindigt die schrittweise Lockerung der Massnahmen zum Schutz
vor dem neuen Coronavirus an, 16. April 2020
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Um die Beauftragung von Coronavirus-Abstrichen und -Antikérpertests zu vereinfachen,
haben wir ein neues Formular entwickelt auf dem nun beide Tests beauftragt werden kdénnen.
Das neue Formular mit der Nr. 8o ersetzt das bisherige Formular mit der Nummer 256.

Analytica Medizinische Laboratorien AG, Falkenstrasse 14, 8024 Ziirich, 12. Mai 2020



Bilanz per 31. 12. 2020

31.12. 2020 31.12. 2019
% TCHF % TCHF
Aktiven
Umlaufvermégen
Fliissige Mittel 4'164 3'742
Flissige Mittel fiir PK-Risiken 1'352 2'073
Debitoren 2'722 3'054
— Delkredere -500 -500
Ubrige Forderungen 111 116
Aktive Rechnungsabgrenzung 167 351
Total Umlaufvermégen 26.6 8'016 29.1 8'836
Anlagevermégen
Wertschriften 33 33
Darlehen langfristig 396 1'600
Beteiligungen 1'300 1'300
Mobilien und Anlagen 15'201 13'810
—Wertberichtigung -14'797 -13'810
Immobilien
Land 2'194 2'194
Gebdude 67'500 64'377
— Wertberichtigung -49'721 —-47'983
Total Anlagevermdgen 73.4 22'106 70.9 21'521
Total Aktiven 100.0 30'122 100.0 30'357

Erlduterungen zur Bilanz (Werte in TCHF)

Aktiven: Tiefere Bestdnde bei den fliissigen Mitteln (—299; siehe auch Geldflussrechnung)

und den Debitoren (—332) sind die Hauptgriinde fiir die Abnahme des Umlaufvermdgens.

Riickzahlung von langfristigen Darlehen von 1'250, neu gewéahrt von 46. Neuinvestitionen

in Immobilien und Betriebseinrichtungen von 4'514 sowie zusatzliche Ersatzinvestitionen
von 1'708.

31.12.2020 31.12.2019
% TCHF % TCHF
Passiven
Fremdkapital
Kurzfristiges Fremdkapital
Kreditoren 1'103 1'024
Ubriges kurzfristiges Fremdkapital 102 158
Passive Rechnungsabgrenzung 803 846
Total kurzfristiges Fremdkapital 6.7 2'008 6.7 2'028
Langfristiges Fremdkapital
Hypotheken 14'000 14'000
Riickstellungen 4'107 4'335
Total langfristiges Fremdkapital 60.1 18'107 60.4 18'335
Total Fremdkapital 66.8 20'115 67.1 20'363
Eigenkapital
Eigenkapital 9'994 9'883
Gewinn 13 111
Total Eigenkapital 33.2 10'007 32.9 9'994
Total Passiven 100.0 30'122 100.0 30'357

Passiven: Das kurzfristige Fremdkapital ist in der Hohe des Vorjahres. Im Berichtsjahr
auslaufende Hypotheken wurden verlangert. In den langfristigen Riickstellungen sind
folgende Positionen enthalten: 2'374 fiir die Finanzierung von Pensionskassenrisiken
(zweckbestimmte Verwendung 2020: 228), 1'000 fiir Umzugskosten und Ertragsausfille
wéhrend der Neubau- und Sanierungsphase sowie 733 fiir Ferien- und Uberzeitguthaben.

EffOlgSl'ECh NUNE 2020 (werte in TcHF)

IST IST | Abweichung
2020 2019 in%
Betriebsertrag

Pflege und Betreuung —25'043 —25'426 -1.5
Ubrige Erlose -2'829 -3'073 -7.9
Betriebsertrag —-27'872 -28'499 -2.2

Betriebsaufwand
Personalaufwand 18'043 18'087 -0.2
Sachaufwand 5'105 4'957 3.0
Betriebsaufwand 23'148 23'044 0.5
Abschreibungen 4'434 5'274 -15.9
Finanzaufwand 119 101 17.6
Finanzertrag -51 -55 -6.1
Ausserordentlicher Aufwand und Ertrag 209 24 756.2
Unternehmensergebnis -13 -111 -88.0

Erlduterungen zur Erfolgsrechnung

Betriebsertrag: Der Hauptgrund fiir den Riickgang der Ertrage fiir Pflege und Betreu-
ung liegt in der gegeniiber Vorjahr leicht tieferen Bettenauslastung, die mit 96.7 %
jedoch nach wie vor hoch ist. Der Riickgang der tibrigen Erlose (Restaurant, Hallenbad,
Turnhalle) ist auf die Corona-Pandemie zuriickzufiihren.

Personalaufwand: Der Personalaufwand kann trotz Mehraufwand durch die Corona-
Pandemie auf dem Niveau des Vorjahres gehalten werden. Im Sachaufwand entspricht
die Differenz zum Vorjahr dem Mehraufwand durch Corona.

Abschreibungen: Die notwendigen kalkulatorischen Abschreibungen sowie zusatzliche
bilanzielle Abschreibungen konnten getatigt werden.

Finanzaufwand: Der durchschnittliche Zinssatz bei den Hypotheken betragt 0,83%.

Ausserordentlicher Aufwand und Ertrag: Uber ausserordentlichen Aufwand wurden

26 fiir Nachtragsrechnungen der Liegenschaftssteuer fiir die Stidbauten am Standort
Lenggen, die Bildung einer Riickstellung von 69 sowie die Erh6hung der Riickstellung
flir ausserordentliche Leistungen an Mitarbeitende um 200 gebucht. Der ausserordent-
liche Erfolg umfasst zwei Riickerstattungen von je 17 aus dem Einkaufs- und dem Ver-
sicherungspool dedica sowie Zuwendungen von 54 fiir finanzierte Projekte der Stiftung
fiir dahlia-Bewohnerinnen und -Bewohner.

Unternehmensergebnis: Das Unternehmensergebnis 2020 wird wie tiblich dem Eigen-

kapital zugewiesen.



Geldflussrechn UNE 2020 (werte in TcH)

Betriebstatigkeit

Betriebsertrag netto

Finanzertrag

Kurzfristige Forderungen; Zunahme(-) / Abnahme(+)

Ausserordentliche zahlungswirksame Ertrage
Zahlungseingang

Personalaufwand

Sachaufwand

Finanzaufwand

Riickstellungen Pensionskassenrisiken; zahlungswirksame Verwendung —557

Kurzfristige Verbindlichkeiten; Zunahme (+) / Abnahme (-)
Ausserordentliche zahlungswirksame Aufwdnde
Zahlungsausgang

Mittelfluss aus Betriebstatigkeit

Investitions- und Devestitionstatigkeit
Investitionen in Immobilien und Betriebseinrichtungen
Sanierungsprojekt dahlia Lenggen
Summe Investitionen
Darlehen an Dritte; Zunahme (=) / Abnahme (+)
Mittelfluss aus Investitions- und Devestitionstatigkeit

Finanzierungs- und Definanzierungstatigkeit
Hypotheken; Zunahme (+) / Abnahme (=)
Mittelfluss aus Finanzierungs- und Definanzierungstatigkeit

Zunahme (+) / Abnahme (-) Fliissige Mittel (Geldkonti)

2020 2019
27'896 28'499
51 55
456 - 150
143 165
28'546 28'569
-18'043 -18'004
-5'105 - 4'957
-119 -101
-127
23 -194
-26 -20
-23'827 -23'403
4'719 5'166
- 420 —542
-5'802 -8'332
- 6'222 - 8'874
1'204 1'204 210 210
-5'018 -8'664
0 4'000
0 4'000
-299 502

Erlduterungen zur Geldflussrechnung

Mittelfluss aus Betriebstatigkeit:

Sowohl der Riickgang der Bettenauslastung um rund 2% als
auch tiefere Erlése und hohere Aufwande im Zusammenhang
mit der Corona-Pandemie schmalern den Mittelfluss aus
Betriebstatigkeit.

Investitions- und Devestitionstatigkeit:

Die getdtigten Investitionen betreffen zu tiber 90% die
Gebdudesanierung am Standort Lenggen. Langfristige Dar-
lehen wurden 1'250 zuriickbezahlt und ein neues Darlehen
von 46 gewadhrt.

Finanzierungs- und Definanzierungstatigkeit:
Der Hypothekenbestand blieb im Berichtsjahr unverandert
bei 14'000.

Anhang
zur Jahresrechnung 2

(Werte in TCHF)

Angaben iiber die in der Jahresrechnung angewandten
Grundsitze

Die vorliegende Jahresrechnung wurde in Ubereinstimmung
mit den gesetzlichen Vorschriften und den Grundsdtzen
ordnungsmassiger Rechnungslegung der Schweiz erstellt.

Erlduterungen zu ausserordentlichen, einmaligen oder
periodenfremden Positionen in der Bilanz und der
Erfolgsrechnung

Die Erlduterungen zu diesen Positionen finden sich in den
Kommentaren zur Bilanz und Erfolgsrechnung.

Zusétzliche Angaben zur Rechnungslegung

Gegeniiber Organen bestanden passive Rechnungsabgren-
zungen von TCHF 8 (Vorjahr: 8). Weitere gesetzliche Angaben
im Sinne von Art. 957 ff. OR sind nicht erforderlich.

Verwendung der Infrastrukturbeitrdage 2020 2019
Infrastrukturbeitrage 2'517 2'541
./- Mietzinse und Kleinanschaffungen - 440 -341
./. Hypothekarzinsen -116 -98
./. Abschreibungen —4'434 —5'274
Total -2'472 -3'172

Verdnderung Riickstellung fiir Infrastruktur n/a n/a

Beteiligungen 2020 2019
dahlia Seniorenwohnungen GmbH, Langnau

Gesellschaftskapital 850 850
Buchwert 850 850
Kapital- und Stimmanteil in % 100 100
dahlia oberaargau ag, Herzogenbuchsee

Gesellschaftskapital 1'000 1'000
Buchwert 450 450
Kapital- und Stimmanteil in % 45 45
Arztezentrum Langnau-Bérau AG

Gesellschaftskapital 200 200
Buchwert 23 23
Kapital- und Stimmanteil in % 12 12
Die Jahresrechnungen der Beteiligungen werden nicht konsolidiert.

dahlia Verein erstellt keine konsolidierte Jahresrechnung.

Sonstige Angaben

Als Finanzierungssicherheit fiir die Bauprojekte wurden bei der Berner Kantonalbank (BEKB)

Registerschuldbriefe in der Hohe von insgesamt 25'000 hinterlegt. Per Stichtag bestanden

Hypotheken in der Hohe von 14'000 (Vorjahr: 14'000).

Anzahl Mitarbeitende (teilzeitbereinigt)

Anzahl Vollzeitstellen im Jahresdurchschnitt 224 230
Wesentliche Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Nach dem Bilanzstichtag und bis zur Verabschiedung der Jahresrechnung durch den Verwaltungsrat

traten keine wesentlichen Ereignisse ein, welche die Aussagefahigkeit der Jahresrechnung 2020

beeintrachtigen kdnnten bzw. an dieser Stelle offengelegt werden miissten.

Félligkeiten langfristig verzinslicher Verbindlichkeiten (Hypotheken)

Fallig innerhalb eines Jahres, mit Absicht zur Verldngerung 6'000 4'000
Fallig innerhalb eines Jahres, mit Absicht zur Riickzahlung 0 2'000
Fallig nach einem Jahr bis in fiinf Jahren 8'000 8'000
Fallig nach fiinf Jahren 0 0
Total 14'000 14'000
Langfristige Mietvertrége

Mietvertrag Liegenschaft Alterszentrum Eggiwil (Jahresmiete; erstmals kiindbar per 31.12.2022) 280 271
Nutzungsvertrag Stockwerke D/E in Gebdude Kreuzstrasse 20, 3550 Langnau

(Jahresmiete; voraussichtliche Mietdauer: 5 Jahre) 74 42
Leasingvertrdge fiir Fotokopierer an den Standorten Zollbriick, Oberfeld und Lenggen

(Jahresmiete; langste Vertragsdauer bis 30.06.2023) 4 4
Honorar Revisionsstelle

Honorar fiir Revisionsdienstleistungen 17 17
Total 17 17



Lagebericht zur Jahresrechnung

1. Durchfiihrung einer Risikobeurteilung
Der Verwaltungsrat nahm periodisch ausreichende Risikobeurteilungen vor
und leitete allfdllige sich daraus ergebende Massnahmen ein, um zu
gewdhrleisten, dass das Risiko einer wesentlichen Falschaussage in der
Rechnungslegung als klein einzustufen ist.

2. Bettenauslastung
In % der bewilligten Anzahl Bettenplatze (Total 235);
Standorte: Eggiwil, Lenggen, Oberfeld und Zollbriick
2020: 96.7% [ 2019: 98.8%

3. Investitions- und Entwicklungstitigkeit
Die Zertifizierung des Standortes Eggiwil nach den SQS-Qualitdtsnormen
analog der anderen Standorte wurde im Berichtsjahr erfolgreich abgeschlossen.

Am Standort Lenggen wurde der sanierte Ostbau in Betrieb genommen.
Die Sanierung des Westbaus ist im Gange.

Die Gemeinschaftspraxis Arztezentrum Langnau-Bérau AG hat ihren Betrieb
aufgenommen. Das Projekt bendtigt weiterhin vollstes Engagement aller
Beteiligten und Zeit zur Entwicklung.

Die SRO AG beabsichtigt, ihre Beteiligung an der dahlia oberaargau ag zu Lasten
von dahlia Verein zu erh6hen. Die Anteilsdanderung soll im Jahr 2021 vollzogen
werden.

4.

Aussergewohnliche Ereignisse

Die Corona-Pandemie verdnderte das Leben fiir die Bewohnerinnen und
Bewohner sowie den betrieblichen Ablauf massiv. Die Schutzmassnahmen
bedeuteten zudem auch Mehrkosten.

Zukunftsaussichten
Per 01.01.2021 wird das bisherige ERP-System durch eine neue IT-L6sung
abgelost. Die Vorbereitungen und Inbetriebnahme sind erfolgreich verlaufen.

Die schweizweite Einfiihrung des elektronischen Patientendossiers (EPD)
riickt ndher, erste Vorbereitungsarbeiten sind im Gange.

Der Kostendruck im Gesundheitswesen sowie die Forderung von Politik und
Gesellschaft nach Kostentransparenz nehmen zu. dahlia begegnet diesen
Herausforderungen mit detaillierten Auswertungen, einer betrieblichen Kosten-
rechnung und engagiert sich diesbeziiglich innerhalb von curaviva Bern
(ehemals vbb) und dedica.

Die Corona-Pandemie wird weiterhin ein zentrales Thema sein.

Bericht der Revisionsstelle zur Ordentlichen Revision

an die Mitgliederversammlung des

dahlia Verein
Asylstrasse 35
3550 Langnau i.E.

Als Revisionsstelle haben wir die beiliegende Jahresrechnung des dahlia Verein, bestehend
aus Bilanz, Erfolgsrechnung, Mittelflussrechnung und Anhang fiir das am 31. Dezember 2020
abgeschlossene Geschaftsjahr geprift.

Verantwortung des Verwaltungsrates

Der Verwaltungsrat ist fur die Aufstellung der Jahresrechnung in Ubereinstimmung mit den
gesetzlichen Vorschriften und den Statuten verantwortlich. Diese Verantwortung beinhaltet die
Ausgestaltung, Implementierung und Aufrechterhaltung eines internen Kontrollsystems mit
Bezug auf die Aufstellung einer Jahresrechnung, die frei von wesentlichen falschen Angaben
als Folge von Verstéssen oder Irrtimern ist. Dariiber hinaus ist der Verwaltungsrat fir die
Auswahl und die Anwendung sachgemasser Rechnungslegungsmethoden sowie die Vor-
nahme angemessener Schatzungen verantwortlich.

Verantwortung der Revisionsstelle

Unsere Verantwortung ist es, aufgrund unserer Prifung ein Prifungsurteil Gber die Jahres-
rechnung abzugeben. Wir haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit dem schweizeri-
schen Gesetz und den Schweizer Prifungsstandards vorgenommen. Nach diesen Standards
haben wir die Priifung so zu planen und durchzufiihren, dass wir hinreichende Sicherheit ge-
winnen, ob die Jahresrechnung frei von wesentlichen falschen Angaben ist.

Eine Prifung beinhaltet die Durchfiihrung von Prifungshandlungen zur Erlangung von Pri-
fungsnachweisen fir die in der Jahresrechnung enthaltenen Wertansatze und sonstigen An-
gaben. Die Auswahl der Priifungshandlungen liegt im pflichtgeméassen Ermessen des Prifers.
Dies schliesst eine Beurteilung der Risiken wesentlicher falscher Angaben in der Jahresrech-
nung als Folge von Verstdssen oder Irrtimern ein. Bei der Beurteilung dieser Risiken berlick-
sichtigt der Priifer das interne Kontrollsystem, soweit es flr die Aufstellung der Jahresrech-
nung von Bedeutung ist, um die den Umstanden entsprechenden Prifungshandlungen fest-
zulegen, nicht aber um ein Prifungsurteil Gber die Wirksamkeit des internen Kontrollsystems
abzugeben. Die Prifung umfasst zudem die Beurteilung der Angemessenheit der angewand-
ten Rechnungslegungsmethoden, der Plausibilitdt der vorgenommenen Schéatzungen sowie
eine Wirdigung der Gesamtdarstellung der Jahresrechnung. Wir sind der Auffassung, dass
die von uns erlangten Prifungsnachweise eine ausreichende und angemessene Grundlage
fur unser Prifungsurteil bilden.

Priifungsurteil

Nach unserer Beurteilung entspricht die Jahresrechnung (mit einer Bilanzsumme von CHF
30'121'653, einem Eigenkapital von CHF 10°'007'175 und einem Ergebnis von CHF 13'482)
fir das am 31. Dezember 2020 abgeschlossene Geschéaftsjahr dem schweizerischen Gesetz
und den Statuten.

Treuhand und Wirtschaftsprifung «  Steuer- und Wirtschaftsberatung « Immobilientreuhand

Unico Treuhand AG  Tel. 034 427 73 73
Dammstrasse 58 www.unicotreuhand.ch Dorfmattweg 8a
CH-3401 Burgdorf burgdorf@unicotreuhand.ch CH-3110 Miinsingen

Unico Treuhand AG Miinsingen  Tel. 031 720 20 80
www.unicotreuhand.ch
muensingen@unicotreuhand.ch

Mitglied von EXPERTsuisse Mitglied TREUHAND | SUISSE

Berichterstattung aufgrund weiterer gesetzlicher Vorschriften

Wir bestéatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen an die Zulassung gemass Revisions-
aufsichtsgesetz (RAG) und die Unabhangigkeit (Art. 728 OR) erfiillen und keine mit unserer
Unabhangigkeit nicht vereinbare Sachverhalte vorliegen.

In Ubereinstimmung mit Art. 728a Abs. 1 Ziff. 3 OR und dem Schweizer Priifungsstandard 890
bestatigen wir, dass ein gemass den Vorgaben des Verwaltungsrates ausgestaltetes internes
Kontrollsystem fiir die Aufstellung der Jahresrechnung existiert.

Ferner bestatigen wir, dass die verrechneten Infrastrukturbeitrage des Geschéaftsjahres 2020
zweckentsprechend verwendet worden sind.

Wir empfehlen, die vorliegende Jahresrechnung zu genehmigen.

Burgdorf, 5. Marz 2021

Unico Treuhand AG

Stefan Hasler Mathias Meier
zugelassener Revisionsexperte zugelassener Revisor
dipl. Wirtschaftspriifer Treuhander mit eidg. FA
Leitender Revisor



Verwaltungsrat und leitendes Personal

Stand 31.12.2020

Verwaltungsrat

e Dr. iur. Christian Witschi, Prasident, Bern

e Martin Friedli, Langnau

¢ Dr. med. Beatrice Galliker, Vizeprasidentin,
Grosshdchstetten

¢ Alexandra Invernizzi, Schangnau

® Roland Jordi, Langnau

e Reto Muiller, Langenthal

e Jlirg Wélchli, Spiez

e Evelyn Baumann, Jegenstorf

Direktor

e Urs Luthi

Mitglieder der Direktion
e Urs Obrecht, Personelles
e Franziska Furer,
Standortleiterin und Finanzen/Controlling
e Peter Miiller, Standortleiter
e Kathrin Schonholzer, Standortleiterin

Mitglied von

dedica

N4 engagiert fir Pflege und Lebensqualits
pour une qualité de vie et de soins

Leitendes Personal

Alterszentrum Eggiwil (dahlia Eggiwil)

e Kathrin Schonholzer, Standortleiterin und Hauswirtschaft

e Christa Ziircher, Pflege und Betreuung
e Daniel Binninger, Kiiche
e Markus Haldemann, Technischer Dienst

e Andreas Hugi, Facharzt fiir allgemeine innere Medizin, Heimarzt

Leitendes Personal dahlia Lenggen

e Urs Luthi, Standortleiter

e Kornelia Steudler, Pflege und Betreuung
e Heidi Jakob, Aktivierung

e Barbara Ighodaro, Hauswirtschaft

e Heinz Ziircher, Kiiche

e Roland Wiithrich, Technischer Dienst

e Thomas Wiithrich, Gartnerei

e Med. pract. Lorenz Landolt, Heimarzt

Leitendes Personal dahlia Oberfeld

e Franziska Furer, Standortleiterin

e Barbara Ernst, Pflege und Betreuung
e Sandro Wiithrich, Kiiche

* Madlene Wiithrich, Hauswirtschaft

e Urs Kiihni, Technischer Dienst

¢ Dr. med. Markus Bieri, Heimarzt

Leitendes Personal dahlia Zollbriick

e Peter Miiller, Standortleiter/Pflege und Betreuung
e Daniela Murmann, Hauswirtschaft/Kiiche

e Ulrich Wiithrich, Technischer Dienst

¢ Dr. med. Reto Stiideli, Heimarzt

wohnen
betreuen
pflegen

@/ahha

Alterszentrum Eggiwil (dahlia Eggiwil)

Dorf 484 h

3537 Eggiwil

Telefon: 034 4919191
Mail: eggiwil@dabhlia.ch

dahlia Lenggen
Asylstrasse 35

3550 Langnau

Telefon: 034 408 3111
Mail: lenggen@dabhlia.ch

dahlia Oberfeld
Oberfeldstrasse 7

3550 Langnau

Telefon: 034 409 9111
Mail: oberfeld@dahlia.ch

dahlia Zollbriick
Frittenbachstrasse 7

3436 Zollbriick

Telefon: 034 496 93 0o
Mail: zollbrueck@dabhlia.ch

www.dahlia.ch
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Bundesrat Alain Berset, 8. Dezember 2020



wohl und geborgen.




